
NEXUS FMI · G1-03 보험·의료비·공적지원

국민 금융생활 안전교육 · 기준일 2026-08-25 1

G1-03 · TRACK G · 핵심요약

보험·의료비·공적지원
보험·의료비·공적지원은 서로 이름이 비슷하고 서류가 많다. 새 보험 권유를 받기 전에 이미 가진 보장,

청구하지 않은 비용, 받을 수 있는 공적지원을 공식 창구에서 확인한다.

오늘의 한 행동: 내가 가진 보험 또는 공적지원의 공식 문의처 한 곳을 적는다.

핵심개념

• 보장내용: 어떤 사고·질병·조건에서 보험금이

 나오는지

• 청구: 필요 서류를 내고 보험금 지급을 요청

하는 절차

• 본인부담: 지원이나 보험 뒤에도 내가 부담하

는 비용

• 공적지원: 법과 사업 기준에 따라 국가·지자

체가 제공하는 지원

안전한 판단 순서

1 현재 보험과 공적보장 목록을 한 장에 적는

다

2 진료비 영수증과 필요한 청구서류를 확인한

다

3 보장·제외·청구기한은 계약과 공식 안내를 본

다

4 새 가입 전 중복과 보험료 지속가능성을 확

인한다

5 129·1332·보험회사 공식 창구에 직접 문의한

다

문제 발생 시

멈추기: 추가 결제·송금·서명을 멈춘다.

기록하기: 계약서·설명서·화면·대화·입출금 등 원본 기록을 보존한다.

공식 도움: 129 보건복지부 보건복지상담센터 · 1332 금융감독원 금융상담 1332

교육용 일반 정보입니다. 실제 결정·신고 전에는 공식 기관의 최신 안내를 확인하세요.


